
平湖市支行

邮储银行平湖市支行始终
坚持“以客户为中心”的服务
理念，聚焦老年、行动不便等
特殊客户群体的金融服务需
求，推出全流程业务陪办暖心
服务。

支行各网点以“全程关注、
主动协助、优先办理”为原则，在
客户进入网点时主动迎接搀扶、
做好安全防范，为行动不便的客
户提供贴心引导；等候环节配备
老花镜、放大镜、轮椅等便民物

品，为客户安排爱心座椅，主动
提供饮水、报刊服务，缓解等待
焦虑；业务办理时全程协助客户
沟通业务需求,根据客户意愿进
行合理分流，引导其至自助设备
或爱心窗口办理业务，讲解办理
流程，做好资料指引与细节提
示；业务办结后礼貌送别客户，
必要时协助客户安全离开网点，
让每一个环节都充满关怀与温
度。

一直以来，邮储银行平湖

市支行始终致力于解决群众
“急难愁盼”问题，通过优化
适老化服务流程、完善便民
设施、强化人员服务意识，让
特殊群体客户在金融服务中
感受到实实在在的温暖。支
行表示，将持续秉持金融为
民的初心，不断提升特殊客
群服务质效，用专业与温度
诠释金融机构的责任担当，
为地方民生改善贡献更多的
金融力量。

全流程业务陪办情暖特殊群体客户
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反洗钱知识宣传进企业

近日，建行平湖新埭支行组
织人员走进企业，开展反洗钱知
识专题宣传活动，将安全金融、
合规金融的理念送到企业员工
心中。

活动现场，支行工作人员重
点围绕“反洗钱、防诈骗、护账
户”三大内容开展宣讲，用贴近
生活的案例和通俗易懂的语言，
让金融安全知识真正入脑入
心。宣讲中重点揭露了洗钱活
动的常见形式、社会危害，以及

出租、出借、出售银行卡、身份
证、收款码等行为带来的法律风
险。支行工作人员提醒大家在
工资发放、日常转账、线上支付
等场景中要提高警惕，不随意透
露账户信息，不帮他人代收代转
不明资金，避免在不知情的情况
下沦为洗钱犯罪的“工具人”。
同时，耐心解答企业员工在账户
使用、资金安全、风险防范等方
面的疑问，引导大家树立“合规
使用账户、远离洗钱犯罪”的正

确观念，提高自我保护能力。企
业员工纷纷表示，通过此次宣
传，对反洗钱工作有了更清晰的
认识，今后会更加重视账户安
全，自觉抵制各类非法金融活
动。

新埭支行表示，将持续深化
银企合作，常态化开展反洗钱、
反诈拒赌、金融知识普及等宣传
工作，为营造安全、稳定、健康的
金融环境贡献力量。

（周彬雪）
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银社携手庆生辰 反诈守护“夕阳红”

“祝您生日快乐，健康长
寿！”近日，在一片温馨的祝福声
中，湖州银行嘉兴平湖城东社区
支行与当湖街道洁芳社区联合
举行的“福寿满堂 反诈护航”长
者集体生日会热闹开场，社区老
人在欢声笑语中度过了一个温
暖又安心的生日。

活动现场，社区工作人员为
老人们戴上了金色生日帽，城东
社区支行工作人员端上了香甜
的生日蛋糕，大家一起唱生日
歌、吹蜡烛，现场暖意融融。

热闹之余，一场干货满满的

“反诈课堂”同步开讲。银行反
诈专员结合近期多发的养老诈
骗案例，用通俗易懂的语言，讲
解了“冒充公检法”“虚假养老项
目”“保健品诈骗”等常见骗局的
套路，手把手教老人们识别可疑
电话、守住银行卡密码。城东社
区支行工作人员还现场演示了
如何查看手机APP权限、如何设
置防骚扰拦截，同时发放了反诈
宣传手册，把反诈知识送到老人
的心坎上。不少老人拿着手册
认真翻看，还主动提问：“接到说
我医保卡异常的电话，是不是骗

子？”工作人员耐心解答，帮老人
们把反诈要点记牢、悟透。居民
张阿姨笑着说：“这次生日过得
特别有意义，不仅吃到了美味的
蛋糕，还学到了怎样防骗的知
识，心里踏实多了！”

此次活动，既让老人们感受到
了社区与银行的双重关怀，也将反
诈知识送到了老年群体身边，用实
际行动守护长者的“钱袋子”。城
东社区支行表示，将持续深化银社
联动，开展更多贴合老年群体需求
的暖心活动，为老年客户筑起一道
坚实的金融安全防线。

快捷高效服务 助企稳健发展

近日，平湖工银村镇银行
以高效便捷的金融服务，成功
为平湖本地一家煤炭贸易企业
完成 1000万元流动资金贷款审
批与放款，全程仅用时 3 个工
作日，以极速金融响应精准破
解企业资金周转难题，赢得企
业高度赞誉。

此次获贷的煤炭贸易企业
近期因集中采购备货，出现临
时性资金缺口，急需资金保障
货源供应。村镇银行客户经理

知晓企业需求后，第一时间赶
赴企业开展实地调研，详细了
解企业经营状况、贸易流程、资
金用途及还款能力，全面掌握
企业真实经营情况与融资需
求。针对煤炭贸易企业资金需
求“急、频、快”的特点，该行打
破传统信贷流程，优化业务办
理环节，推行“资料同步收集、
审批并行办理、风险高效把控”
的一站式服务模式，全程协助
企业整理完善贷款资料，逐一

解答业务办理疑问，避免企业
多跑腿、重复提交材料，迅速将
1000万元贷款资金足额发放到
位，及时解决了企业采购资金
需求，保障贸易业务顺利开展，
为客户抢抓市场机遇提供了有
力的金融支撑。

村镇银行表示，将持续聚焦
实体企业融资需求，不断提升服
务质效，以快捷高效的金融服务
助力企业稳健发展。

（张叶萍）

警银联动筑防线 守好群众“钱袋子”

近日，农行平湖人民支行与
市反诈办高效联动，成功拦截一
起电信诈骗案件，为客户全额挽
回 5万元经济损失，守住了群众
的“钱袋子”。

当日中午时分，一女客户前
往农行网点办理 5万元取现业
务，系统同步触发涉诈预警。客
服经理在开展尽职问询时，发现
客户取现理由含糊、神色紧张，
且频繁操作手机催促办理。同
时，经核查，款项来自建行同名

账户，客户却无法合理解释跨网
点取现的原因。网点员工当即
判定客户可能遭遇诈骗，以业务
授权为由稳住客户，第一时间向
内勤副行长汇报。

内勤副行长立即联系市反
诈办核实，确认该客户为反诈预
警对象。为争取处置时间，网点
以“系统卡顿需重启”为由巧妙
拖延，5分钟后反诈工作人员赶
到现场，向客户揭露这是典型的
投资诈骗，告知其险些沦为诈骗

“工具人”。这时，客户幡然醒
悟，涉案资金最终被成功拦截在
柜面。

一直以来，农行平湖人民
支行始终秉持“了解你的客户”
的原则，严格落实涉诈风险排
查要求，筑牢柜面反诈“第一道
防线”。此次成功拦截，也是警
银协同、快速处置的生动体
现。网点表示，将持续深化反
诈工作，以专业担当守护群众
资金安全。

丰收理财，让你的钱更值钱 交行“环球主惠场”，笔笔返更有大额返！

■活动时间：2026年 4月 1
日至2026年9月30日。

■活动对象：交通银行信用
卡主卡持卡人（非受邀持卡人除
外，利落卡持卡人除外）。

■活动内容：活动期间，成功
报名注册（路径：“买单吧”APP-我
的-热门活动-境外专享）参与本活
动的持卡人使用交通银行信用卡
境外消费，符合以下具体活动达标
条件有机会享获相应奖励：活动

一：出境游笔笔返3％刷卡金。持
卡人境外线下刷卡消费，单笔满
等值300元人民币（含），该笔消费
可享3％刷卡金奖励，每位主卡持
卡人每月累计奖励上限为320元
人民币刷卡金。每月奖励名额限

前1.8万名，先到先得。活动二：

出境游大额返10％刷卡金。持卡
人境外线下刷卡消费，每月累计
消费超过等值5万元人民币，超过
部分该月享10％刷卡金奖励，每
主卡持卡人每自然季度累计奖励
上限1500元人民币刷卡金。

4月限前 1000名、5月限前
1000名，6月限前1000名、7月限
前1100名、8月限前1100名、9月
限前 800名，先到先得。上述活
动可一键注册同时参加，且奖励
可叠加享受。

■温馨提示：

1.参与同期境外“万事达环球
卡境内外双享活动”及“银联-Visa
双标信用卡焕芯活动”卡片的消费

不计入活动一。2.每位主卡账户
持卡人需在活动期间通过“买单
吧”APP成功注册后方可参加活
动。3.获赠的刷卡金奖励将于达
标次月底前导入，可通过“‘买单吧’
APP-我的-刷卡金路径”查询。4.
活动一每月按每位主卡持卡人首
笔达标消费时间先后顺序排名统
计名额，活动二按每位主卡持卡人
每月累计达标消费时间先后顺序
排名统计名额，各活动分别计算名
额。5.通过第三方支付平台（包括
但不限于支付宝、微信等消费）进
行的境外消费不参与本活动。6.
附属卡交易额计入主卡账户。同
一账户下主卡与附属卡的奖励金
额及上限合并计算。

召开党员大会并进行支部换届选举

产品类型

现金类

温馨提示:七日年化收益不代表未来表现，投资须谨慎。以上数据来源于杭银理财。

产品类型

封闭式

以上数据来源于杭银理财。本理财计划重点投资于货币市场工具、债券、非标准化债权类资产等，管理人根
据固定收益市场历史表现，结合当前利率水平、资产配比及市场同类型产品情况，经综合判断得出。

产品类型

封闭式

以上数据来源于信银理财。本理财产品为固定收益类产品，主要投向为同业存单、短融、中票、公司债、资
产支持证券等标准化债权资产以及非标准化债权类资产。根据当前宏观经济、市场利率水平、波动率水平、拟
投资策略历史业绩等因素进行测算，扣除相关税费成本之后，综合得出产品的业绩比较基准。理财非存款，产
品有风险，投资须谨慎。

产品名称

幸福99金钱包63号
开放式理财C（商户优选）

产品名称

幸福99丰裕固收26065期理财A
代销杭银理财

产品名称

安盈象信颐固收稳利
三年封闭109号M
代销信银理财

投资周期

工作日开放申赎

募集时间

2026.4.23-2026.4.29

募集时间

2026.4.24-2026.5.6

投资周期

2年

投资周期

3年

认购起点

1元

认购起点

1元

认购起点

1元

业绩比较基准

1.9720%
截至 4月 24日七

日年化收益

业绩比较基准

2.50%-2.70%

业绩比较基准

2.10%-2.80%

风险等级

R1

风险等级

R2

风险等级

R2

日前，嘉兴银行平湖支行党
支部召开党员大会，并进行支委
会换届选举。

换届选举环节，严格按照《中
国共产党章程》和《中国共产党基
层组织选举工作条例》有关规定
进行。与会党员听取了上届党支
部委员会所作的工作报告，审议
并通过了选举办法（草案）、新一
届支部委员会委员候选人名单以
及监票人、计票人名单。会议以
无记名投票、差额选举方式，选举
产生新一届支部委员会。随后，
新一届支委会召开第一次会议，

选举产生支部书记并明确委员分
工。

树立和践行正确政绩观学习
教育环节，全体党员集中观看了
专题视频《足迹里的政绩观：一条
里弄，一心为民》，从鲜活案例中
感悟“立党为公、为民造福、科学
决策、真抓实干”的核心要义。党
支部书记褚春凤领学了《习近平
关于树立和践行正确政绩观论述
摘编》中的“政绩观问题是一个根
本性问题”篇章。褚春凤结合学
习内容，对全体党员提出了要求：
要树立正确政绩观，坚持立党为

公、为民造福，立足岗位真抓实
干，严守合规底线，把学习成果转
化为服务客户、履职尽责的实际
行动。与会党员结合岗位实际，
深入查摆自身在思想认识、工作
作风、履职成效等方面的差距不
足，并提出改进措施。

会议还传达学习了《嘉兴银
行纵深推进清廉建设三年行动方
案》，推动清廉建设与支行业务发
展深度融合。并组织观看了清廉
微短剧《二分之一人生》，以直观
生动的形式开展警示教育，引导
党员知敬畏、存戒惧、守底线。


