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2024年 2月 24日，正逢元宵佳节。一大早，
“如益”连心铺里就已经人头济济，时不时传出爽
朗的笑声。不少居民带着从家里拿来的做汤圆
材料，热热闹闹地围在一张长桌边，手里熟练地
揉捏着糯米粉、搅和着肉馅，你一句我一句的暖
心问候与祝福也就被包进了一个个圆滚滚的汤
圆中。

费慧一走进去，就被阿姨们招呼着坐下吃汤
圆。嗅着汤圆的肉香味，轻咬开一层糯米皮，紧
紧包裹着的是关系融洽的居民关系以及和谐稳
定的幸福社区场景。

这样的幸福，在“如益”连心铺中，几乎每周
都会上演。这是费慧带领的“壹起来公益”与当
湖街道如意社区共同协作的社区治理新成果，也
是费慧在公益路上开始的一段新征程。

每一颗种子，只要辛勤浇灌，总会结出绚烂
的花。公益路走了 10多年，在费慧的带领下，传
递爱心，助力公益这条路不再布满荆棘，困难人
群也迎来了一个个幸福人生，平淡的日复一日，
终于迎来了蜕变高潮。而在多年的公益路上，费
慧发现在一线做志愿需要花费不少人力物力，但
是帮助到的人依旧有限。如何从根本上解决问
题，如何实现“从无到有，再从有到无”？费慧做
了一个决定：整合资源，从青少年服务、社区治理
等方面开展深度专业服务，以项目化服务社会、
发动社会。

“我们在一次便民服务活动中，偶然听到祥
和小区的一位老者抱怨说社区里没有一个可以
坐着休息、话家常的场所，居家养老服务照料中
心又离住宅距离较远，很是不便。”费慧说，在听
到这样的话语后，他马上联系了如意社区的党委
书记、居委会主任张云良，几番调研后，发现不少
居民都希望社区能够有一个这样的场所，可以供
居民在闲暇之余聊聊天、做做活动联系感情、协
商解决各类事情。

经过选址、装修，历时 2个月的实践，去年 7

月，坐落在祥和小区大门边的“如益”连心铺正式
对外试点开放，为老人和儿童提供了活动歇脚的
场所，为周边居民生活带来了便利，也让居民自
治成为了可能。

“以前大家都只忙碌着自己的事情，如今是
居民主动参与、自我推动，你帮我、我帮你，有来
有往，发生什么矛盾也是在小区里就能解决。”如
今每到礼拜五，“如益”连心铺里，费慧和张云良
就会坐着喝喝早茶，听着居民的家长里短，看着
各处温暖治愈的画面。费慧告诉记者，“如益”连
心铺的成功运行，他们后续又在如意社区不同的
小区里探索建立了“如议”早茶社、“如意”姻缘
角、“如宜”志学社，虽然受众面各有不同，但都通
过开展多种多样的活动，加强居民之间的交流，
社区治理的沉疴宿疾越来越少，邻里之间的关系
越来越和睦。

如意社区的成功实践，让费慧对完善社区治
理，和谐邻里关系更加充满信心。如今，费慧带
领着“壹起来公益”正在进一步规划，计划探索一
个小区一个服务场景，通过挖掘居民骨干，培养
居民自治队伍，让更多人参与到服务中，形成常
态长效的治理成果，推动社会治理迈上新台阶。

“如今，我们正在探索，在无物业社区直接管理的
小区，开展居民自治管理的模式。”费慧说，如今，
在“助人之助”的前提下，他预备做强“再助人”的
文章，实现志愿服务的延伸，让更多人主动参与
到志愿服务中，让爱心在这个社会循环往复。

志愿之风吹到了千家万户，在人们的心里落
地生根。“壹起来公益”发展中心发展至今，已先
后获得5A级社会组织、浙江省品牌社会组织、平
湖市优秀社会组织等。如今，在他们的影响下，
我市形成了良好循环的志愿互助氛围，无论是日
常生活中的凡人善举或是助人为乐，还是志愿服
务团队奔赴一线勇担重任，都展现着平湖的城市
温度。公益就像一壶酒，越久越香醇，浓烈的酒
香气影响着一代又一代人。

从主动帮到引导做

从从“““参与者参与者参与者”””

■■记者 居丹荔 王茹彤

“如果你是一滴水，你是否滋润了一寸土地？如果你是一缕阳
光，你是否照亮了一分黑暗？”费慧的答案，是“是”。

明媚的笑容，走路风风火火，朋友圈里是各处公益的记录……
这就是费慧，从一时触动到十四年坚守，从志愿者到社工，他将公益
融入了生活，在平凡的日子里熠熠生辉，在简单的生活中创造意义，
为平湖本地发展社会公益生态作出了巨大贡献。

一个帖子开启公益路

“马上过年了，家里只有一个人冷冷清
清，希望有个好心人大年三十能陪我一起过
个年。”2007年春节前夕，平湖在线的论坛
上，抗美援朝老兵老曹，发布了类似这样的
一条消息。在那一年的除夕，一个女孩子去
陪老曹吃了一顿年夜饭，为他的这个年带去
了一份温暖。

消息辗转，被发到了费慧所在的平湖一
群好心人组建的 QQ群里。“这样的陪伴很
有意义，也很有必要。”“平湖这样的‘老曹’
一定还有很多。”这一次的温暖陪伴，在那个
QQ群里引发了热议，也让这群好心人找到
了做公益的方向，陪老人说说话，给孩子们
送温暖，为有需要的人提供力所能及的帮
助，大家自觉自发，在本地开启了一系列公
益行动……渐渐地，大家拍下照片、视频，在
群里分享自己的故事，一个 QQ群，流淌起
了志愿大爱。

“那几年，大家都是自发去做公益的，也
没有谁专门组织，导致有些时间段，或者有
些人家去的人就特别多，而有些人家则还是
冷冷清清的。”费慧说，那时候，他就想着，如
果能成立一个组织，将所有人集中起来，大
家做好规划，一起做公益，一定能为更多人
带去服务。在这个想法的推动下，2011年 5
月，他发起成立了嘉兴地区首个民间公益组
织“平湖市志愿者爱心联盟”。

温暖拥有治愈人心的力量。为西部捐
衣服，是爱心联盟最早发起、影响最广的一
场公益行动。从2012年开始，每个月发一次
包裹，一次就是几千件衣服，百来个包裹。

“一开始我们在解放路上找了一个仓库，大
家所有捐赠的衣服都放在那边，我们志愿者
每天下班后就去整理、清洗、打包。”费慧说，
由于一开始收衣服经验不足，收来的衣服质
量参差不齐，还有一些没有洗过，没法直接
打包，那段时间，他与志愿者爱心联盟的同
仁一起，每天需要整理衣服到很晚。天很
热，仓库没有空调，只靠着一个大吊扇，每晚
都是汗流浃背。凭借着一腔热血，一群人，
一条心，这一坚持，就干了 5年多，爱心联盟
的会员们也贴进去了不少的精力与金钱。

“捐衣的这场行动很成功，即使已经结
束多年，仍会有人前来咨询，而这，也成了
我们现在持续奔跑的不竭动力。”费慧说，
像捐衣这样的行动，还有很多，在这个由各
行各业的爱心人士组成的组织里，大家自
掏腰包，牺牲自己的休息时间，不求回报。
为了避免出现非法集会和集资等情况，在
费慧及其他几名牵头人的共同努力下，同
年 12 月，爱心联盟由市民政局牵头，正式
注册。自此，费慧任职了志愿者爱心联盟
的两届秘书长，白天开展活动，晚上开会总
结，费慧的一腔心血，全部放在了这个组织
里，带领着团队成员每月开展志愿服务 40
余场次，成立了 9个便民服务队，始终活跃
在服务一线，助老、助学、助残、助困，做着
平凡而伟大的事情。

随着爱心联盟的运营，“费慧们”做的
公益也越来越多。此时，全凭自愿的弊端
也出现了。“因为我们的志愿者们都有着各
自的工作，有时候前期报了名，但是到真正
活动时，却临时有事，导致需要临时找人，
很是麻烦。”费慧说，为此，他筹划着将爱心
联盟更加规范化。在那之后，他开始了解
社工，立足于将“志工”转变成“社工”。
2014年，他创办专业社工机构“平湖市壹起
来公益发展中心”，至此，正式踏入社会工
作行业。在他的带领下，近 10 年的运营
下，机构服务领域不断拓宽，从最初的社会
救助到如今的青少年服务、社区治理、第三
方测评、平台运营等；队伍规模持续壮大，
从最初的 1位社工发展到如今的 38位；服
务内容不断深化，引导服务对象实现了“助
人自助再助人”的社会反哺，铸就了深入人
心的公益品牌。

旅行中的微公益

“旅行微公益”这个名词大家并不陌生，费慧
与它的结缘却是无数次的爱心接续。

2013年，因忙碌于志愿者联盟的事务，费慧
无力兼顾本身的工作，离开了原先的工作单位，
后来机缘巧合下加入新秀集团，成为公司“爱心
包包”公益活动的负责人，为贫困山区的孩子捐
赠包包。

从捐衣服到捐包包，在不断的联系接触中，
费慧与一些贫困地区孩子们的“牵扯”越来越深，
因为每一场捐赠都要求有志愿团队的人员在场，
他自己也会带着捐赠者们一遍遍地前往各个受
捐的学校。在接触了许许多多的孩子后，他发
现，那边的孩子缺少的不只是物资，更是精神上
的关心，是同龄人之间的交流。而同时，在带领
很多小志愿者们共同前往的过程中，他发现这里
的孩子们需要的也不仅仅是一场旅行，更需要爱
和付出带来的生动体验，播撒爱的种子，比一个
人“顽强生长”更有价值，也更有力量。“把各种资
源结合起来，让爱心更有意义”的想法在他心中
萌芽，于是，在爱心单位、爱心企业的支持下，一
批有爱的同行人组成了“微公益在行动”，开始了
旅行中的微公益。

“投胎是门技术活。”2015年8月的一句童言
无忌，让费慧记忆深刻。那一年夏天，费慧带着
参加活动的孩子和家长前往四川省凉山州会理
县，牵手马家乡中心小学的学生，为他们带去物
资和温暖。坐着飞机出发，孩子们对即将到达的
地方充满期待，想象着新环境的美好。但是当舟
车辗转到了会理县，孩子们却发现这里没有宽阔
的马路，出行全靠走；这里没有完备的卫生设施，
洗次手都很困难；这里的小孩子甚至没有什么玩
具，一个背包是他们满心渴望的礼物……与想象
大相径庭，不少孩子哭闹不止，纷纷喊着“我要
回家”。

突发情况并没有“叫停”这次行程。费慧了
解到有一名女孩擅长玩魔方，于是交予她一个任
务，给马家乡中心小学的学生们当一天魔方小老
师，教大家玩魔方。这个自己已经玩腻了的玩具

为什么还有人需要教？女孩带着疑问走进了教
室。当对上一双双渴望大山外面世界的眼睛、感
受到同龄人好奇又窘迫的情绪，女孩有些不知所
措。在费慧的鼓励下，女孩拿出了魔方，当地的
学生都没有见过魔方，对这个玩具也感到好奇，
都簇拥着女孩，激动地听着她的魔方教学。就在
你教我学的过程中，女孩了解了这里的生活、体
会到了当地的淳朴民风。小手牵小手，牵出了别
样的友谊，女孩与当地学生成为了好朋友，并约
定好，往后都要保持书信往来。

几天的旅程转瞬即逝，领略了与平原完全不
一样的自然风貌，感受到了自然之美，同时也让
城市里的孩子理解了这次旅程的意义。在聊起
这次的经历时，孩子们也是七嘴八舌，十分活跃。

“我下次还要来！”
“我回去一定勤俭节约，多做好事。”
“我要和我的同学分享我这次的经历。”
……
童言无忌最真实，而受费慧感染的人，不仅

有孩子，还有老师。同年，时任平湖市稚川实验
中学校长的徐伟伟也参与到了旅行微公益中并
触动极大。他回到平湖的第一件事，就是写下了
一份实践计划，让本校的学生都参与社会实践。

“这样的行动带来了意想不到的效果，在与山里
孩子相处中，一些不经意的瞬间就能直击心灵，
让人对人生产生不一样的感悟，也影响着许多的
人。”费慧说。

一次旅行，一场公益，在孩子们的心中洒下
了志愿之光，也让费慧感受到了微公益的力量，
更加坚定了继续在全国各地做公益的决心。
2014年到 2017年，4年的时间，“微公益在行动”
在甘肃省甘南州夏河县开展民政部“牵手计划”
精准扶贫社工服务，深入浙江丽水地区的庆元、
景宁、莲都、龙泉等地开展两地孩子交流互动夏
令营公益活动……南到海南、北到哈尔滨、东到
福建，西到新疆、青海，费慧带领下的志愿团队足
迹遍布了 8 个省 161 所学校，把爱心带给了
131227名学生。

宣传造血干细胞捐献相关知识
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到到“““领路人领路人领路人”””


