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城市·笔记平湖版

CHENGSHI·BIJI

■殳璐妍

“恭喜你生了个大胖小子，上次新
埭鱼圻塘的爱心年夜饭上，你陪我去
的，出租车送去的……”2022年11月18
日上午，在生产后的第三天，我拖着疲
惫的身体，匆忙编辑了一条朋友圈后，
就放下手机沉沉地睡去了。

再拿起手机已经是下午了，在众多
祝福的信息中，一个陌生的头像跳了出
来，这是谁？我反复念着他微信名，试
图搜寻一丝线索，但是没有结果。随后
我把目光聚焦到了文字的内容中，细读
之下，我知道了，原来他是几年前参加
爱心年夜饭活动的一员。

那天天阴沉沉的，但收到这条信息
后，我心里却格外温暖。因为这一刻，

“获得感”一词变得具象起来，我一时有
点感动，有点激动，好半天都不知道该
如何回复，因为长久不联系，也没有备
注，我不知道他的姓名，也不知道是什
么时候加上的微信，只对他说的爱心年
夜饭有些记忆。

早在 2016年，当时我还未参加工
作，单位的前辈们就开始为困难家庭、
失独家庭、残疾家庭等特殊人群筹办爱
心年夜饭的活动，几年来爱心活动从未
间断，一直延续至今。根据对方提到的
关键词：新埭鱼圻塘，我推想他参加的
是 2018 年的“携手共村晚·温暖幸福
年”——年终送温暖活动，那是我参加
工作后的第二年，那一年我作为其中的
一名志愿者，负责乘坐出租车接送参加
活动的人员。我只是众多志愿者中极
为普通的一个，但这位在我朋友圈5年
的“老友”，却在我人生重要的时刻，给
了我莫大的鼓励和温暖。

细想来，成为新闻工作者已经有 6
个年头了，做记者时，有许多温暖的故

事在我笔下呈现，平湖姑娘张夏燕把唯
一的一套房紧急低价抛售，为养父筹集
救治费用。记得当时，通讯员提供线索
后，我立即与在杭州工作的张夏燕取得
了联系，电话那头的张夏燕对那些天的
殚精竭虑、疲劳奔波只字未提，甚至对
卖房一事也不愿过多提及，只是淡淡地
说：“人在就好了。”我忍不住热泪盈眶，
在心里为这个温暖团结的家庭点了个
赞；面对宽阔而又深不见底的河道，本
就患严重颈椎病的黄林根拿起手边仅
有的工具——钓鱼竿，拼尽全力救起落
水女子，并轻声细语地安慰她，直至警
察到来后，默默离开……每一个新闻现
场，总有意料之外的温暖。

成为编辑后，我做的更多的是后道
工作，但一些有温度的新闻仍会第一时
间到我的手里。每年暑假，由市传媒中
心、市慈善总会联合打造的“益起来助
学”公益品牌活动都会如约而至，今年
的首站来到了独山港镇韩家庙村，家境
困难、坚韧懂事的平美丽再一次牵动了
我的心，编完稿件后，我就在自己的通
讯录中物色合适的助学者，后又在社交
媒体上积极转发，期待有爱心人士早日
与平美丽结对。在平美丽结对前，我持
续关注着这个女孩，每每碰到采写这篇
稿件的记者时，我总会不自觉地问起平
美丽的结对情况，在得知平美丽顺利与
爱心人士结对，并有不少爱心人士前往
她的家中，给她带去关心与温暖时，我
倍感欣慰，力量虽弱，但这场爱心接力
赛中，有我的一棒。

这些年我不断见证温暖、感受温
暖、传递温暖，在不同岗位上历练，虽时
常会陷入本领恐慌和自我否定中，但幸
而总有一种温暖鼓励着我前行。

温暖同行

■赵家乐

■黄雨欣

小站有大爱
■范海珠

■林旭东

在物理学中有个“热传递”的现象，
即温度高的区域向温度低的区域传导热
量。温度高的区域慷慨地向温度低的区
域伸出援手，将自身的热量传递给它，这
是自然界中普遍存在的一种现象，也是
我在码头工作的那个夜晚所体会到的一
种感觉。

码头理货员，这是我大学毕业之后
的第一份工作。经过前面几天紧张忙
碌的工作学习，我逐渐掌握了作为一名
码头理货员的基本职责，货物的统计、
仓库的管理、与运输车队的沟通协调等
工作都学了个遍，实践下来也未出差
错，自认为可以独当一面了。终于迎来
了夜晚在外海值班的工作，这是一个苦
差，尤其还是在冬天的晚上，外海的温
度低，海风还大，但是对我来说却是全
新的体验，也是对工作到下一阶段的必
经之路。

对于夜晚的外海值班任务虽然感到
紧张，但更多的还是期待。码头理货员
的工作虽然简单，但是十分考验细节，当
天与我搭档的是一个已经在这里工作了
五六年的老员工老王，人很细心，也非常

热心。上半夜的工作有些特殊，除了将
船上的货物短驳入库外，还有两台吊机
的货物直接由不同的运输车队提货，工
作一下子变得繁忙起来。尤其对于一个
刚熟悉业务不久的新人来说，既要保障
验证提货的速度，又要核对好每一辆运
输车的信息与提货数量，还要记录一下
短驳入库的情况，难免会有些手忙脚
乱。似乎看到了我的窘迫，老王安排完
手上的工作后，立刻帮我协调眼前的情
况。对他而言，一人负责两台吊机的车
队提货似乎不是什么难事。他一边游刃
有余地处理两边车队的提货工作，一边
细致地给我讲解需要注意的流程以及提
升工作效率的小技巧。在他的帮助下，
我也逐渐掌握了合适的节奏，顺利从单
线工作过渡到了多线工作。在我手忙脚
乱的时候，老王给了我及时的帮助。他
无私地将自身经验倾囊相授，将自身的

“热”无私传递给我，这是我在那天夜晚
所感受到的一股暖意。

运输车队提货任务结束后，工作节
奏一下子就慢了起来，少了繁忙时肾上
腺素给予身体的加持，再加上下半夜外

海降温厉害，海风一吹让人忍不住地发
颤。尽管来之前做了充足的准备，但是
下半夜的寒风依然让我瑟瑟发抖，只得
蜷缩在吊机一侧，或是在两台吊机中间
来回跑来驱散寒冷。短驳车司机一边
将货物运回仓库，一边抱怨着寒冷的天
气，一下子跟我共鸣了起来。当他下一
趟来短驳的时候给我带了冲泡好的姜
茶，喝下去之后顿时感觉暖和了起来。
一个夜晚遇到两次窘迫，也被不同的人
帮助了两次，身上和心里都感受到了别
样的暖流。

太阳从遥远的海平面缓缓升起，码
头上逐渐陷入沉寂，阳光照在身上将寒
冷逐渐驱散，这时候我感受到一种从未
有过的温暖，太阳所带来的温暖，人与
人之间相互帮助所带来的暖意竟叠加
在一起，海面上经阳光照射后，金灿灿
的波浪将海水也照射得温暖起来。尽
管过去多年，也经历过多次夜班，我还
是会记起那个晚上的所有细节。我明
白了，无论在什么样的环境下，只要有
人与人之间的相互帮助和理解，就会有

“热传递”。

遇见热传递

工作了一周，感觉全身疼痛，尤其是
肩颈酸痛更为明显。因此，每逢周末，我
都有去时尚中心打卡练瑜珈的习惯。不
久前的一个周末，当我练完瑜珈下楼梯，
一位小哥跟我打招呼：“姐，今天休息吧，
你怎么在这里？”我愣了愣看他，小哥又
说：“你大概记不起我是谁，但我知道你一
直来我们公司的！”经他这么一说，我才发
现他身上穿的是圆通速递的工作服，顿时
明白，这是位快递小哥。而他这一声再平
常不过的招呼，却让我的内心涌出一份愉
悦，一种被认可的感觉就这样瞬间包围了
我，暖暖的。

说起我与快递小哥们的结识，还是
2019年的事情。那年平湖市总工会推进
25人以上企业建工会，我到平湖圆通速递
有限公司了解情况，宣传建会好处，负责
人很为难地告诉我说，快递小哥白天都跑
在外面送件，没时间召集他们进行开会选
举。我毫不犹豫地说：“那就晚上开会。”

于是，那年2月28日晚上21：00，圆通公司
的快递小哥率先加入工会。也就是从那
个时候起，我开始关注他们，为他们带去
一些工会组织的温暖。我记得 2020年元
旦假期后的第一个工作日，总商会大厦工
会小组组长陈平特地联系鑫米道餐厅，起
早熬煮腊八粥，我和几位工会主席则赶在
早上 7：00前将 200份腊八粥送到圆通公
司大厅，分发给这些快递小哥，那个场景
至今想起来，都觉得特别温暖，那是家人
般的关爱与温暖吧。

也就是那一年的夏天，工会通过宣传
发动设立金平湖职工服务驿站，专为像快
递小哥这样的户外劳动者提供冷可取暖、
热可纳凉、渴可喝水、累可歇脚、伤可用药
的“五可”服务。

说起金平湖职工服务驿站，我的内心
又是一片温暖。当时，市区三港路上的东
湖绿舟职工服务驿站的管理员小叶，一直
默默为周边的环卫工人烧水，久而久之熟

识了，有一天，一位环卫阿姨对小叶说：“天
热来，如果有瓶装的冷水就能直接喝了，也
可以随时带在身边！”我当时在微信上收到
小叶的这条语音信息时，抱着试试看的心
态在我们当湖街道基层工会微信群里发了
一条信息，大致意思就是天热了，环卫工人
想要喝瓶装水，大家如有资源提供的可联
系我。我也没想到，信息发出去不到 1分
钟，就看到群里有位署名“迪邦保洁李咸
伟”的发了很简短的一句话：我们捐 100
箱。我当时很兴奋也很感动，后来每年一
到夏季高温天，我就会收到爱心企业（商
家）或个人发来的微信：我们想去职工服务
驿站送些瓶装水，送哪家比较好。而迪邦
保洁的负责人李咸伟，每年也会雷打不动
地前往东湖绿舟职工服务驿站送100箱清
凉饮品，这一送已是五年。

前段时间与平湖大润发工会主席刁
臻洁去东湖绿舟职工服务驿站，正值环
卫工人节，于是我再次试着问阿姨们：

“这个驿站不大，你们为啥都喜欢来这里
喝水。”阿姨们看看我，笑着说：“这里虽
小，但温暖，我们习惯来这里，适意。”我
明白阿姨们口中的“适意”是“像在自已
家里一样，自在、不拘束”的意思，所以现
在的我不再试图分流他们去往别的驿站
喝水歇息，我知道，这个小小的，不过 20
平方米的驿站汇聚了太多的爱与温暖，
让他们为之向往、心心念念的是一种叫
做如家一般的贴心大爱。因为在这里，
夏天有冰镇的矿泉水，冬天有暖胃的姜
茶，中秋节有月饼，腊八节有饺子……这
不就是家的味道吗？

和家一样温暖的地方，在平湖，还有
好多处。比如总商会大厦职工服务驿站，
是外卖骑手温暖的聚集地。爱心妈妈过
生日送来 43箱水、点外卖的大男孩心疼
小哥们跑单也送来 20箱饮品、楼上入驻
企业把 4000多个粽子送至驿站，更多的
爱心企业则送来了桶装水的票子，让驿站

的饮水机能够源源不断……在特殊情况
的那几年，这个由通道打造而来的职工服
务驿站更像是外卖骑手们共同的家。小
年夜，当湖的几大酒店工会为留平过年的
骑手送上一桌桌丰盛的年菜，小哥们想为
家人捎去的羽绒服、儿童玩具、平湖年货
等小心愿，都在这里一一实现。还有世纪
商业中心职工服务驿站、东升新村职工服
务驿站、吾悦广场职工服务驿站……每一
个驿站都如太阳般把温暖照进户外劳动
者的心里，他们被爱与温暖包围着，因此
这两年，暖心故事的主角开始有了反转：
外卖骑手组成的“蓝精灵”职工志愿服务
队免费为独居老人跑腿送餐、理发店的员
工轮流到驿站为户外劳动者免费理发、手
机店主无偿为小哥们的工作机更换新膜、
药店送来了血压计……

喜欢看到暖心的故事反转，喜欢这样
的温暖延续。一起做一个温暖的人吧，让
平湖这座小城更加温暖如春。

在我的童年记忆中，冬日的味蕾唤
醒始终与奶奶的烤红薯紧密相连。每当
北风呼啸，大地披上一层雪白的绒装，我
就会闻到奶奶烤红薯的诱人香味。那是
一种独特的甜香，它轻柔而温暖地穿越
寒冷的天气，抚慰我的童年时光。

寒冷的冬日里，奶奶总是会趁着灶
堂里煮饭的余火，为我烤上几个红薯。
奶奶烤红薯的经验丰富，总是能够准确
地判断出草灰的温度和红薯的熟度，使
其外皮焦脆、内部松软。她小心翼翼地
翻动着每一个红薯，确保每一面都能受
到均匀的烘烤。我常常坐在她身边，凝
视着火光在她的脸上跳跃，仿佛看到她
脸上的皱纹也在微笑。温暖的炉火常常
催得我困意倦怠，奶奶看到我困得摇头
晃脑，总是温柔地笑笑，然后把我拉到她
的腿上继续睡。

每当我睡醒，红薯的香味就飘了出
来，我便又来了十二分精神，眼巴巴地盯
着灶堂。每当这个时候，附近的小朋友

们也总会被这股香味吸引过来，纷纷跑
来，围坐在奶奶身边，迫不及待地看着红
薯变得焦黄。于是，每次取出烤红薯的
时候，我和奶奶之间就会有一种特别的
默契，她总是会把最大的那个红薯留到
最后，悄悄地给我。

刚取出来的红薯，热得滚烫，烫得我
的手有些发红，但我心里却被满满的幸福
填满着。我小心翼翼地拿起红薯，剥开它
的外皮，就是一大口，霎时间，那软糯的红
薯在我嘴里融化，释放出一种独特的甜
味，仿佛是奶奶的爱在蔓延。这种红薯的
口感和味道，和我对奶奶的记忆交融在一
起，成为我心中最珍贵的宝藏。

烤红薯在我们家是冬日里的一项传
统烘培仪式。每当灶堂旁的红薯散发出
诱人的香气时，家人们便会聚在一起，围
坐在灶堂边，享受这美好的瞬间。我们
会聊天，分享家里家外大大小小的琐事，
而这些琐事也仿佛因着红薯的烤制而变
得有趣起来。时光流转，记忆里农村小

院的灶台已经没有了。但在某一个冬日
的傍晚，我们一家人围坐在一起，突发奇
想地学习微波炉烤红薯的技艺，一边学
习，一边牵扯出童年的记忆，聊得火热。

如今，奶奶已经老去，弯腰驼背，佝
偻的身子使她再也无法承担做饭的任
务，但每次当我们将新学的菜品送到她
手中的时候，她总会默默地漾出一抹笑
容，点赞我们的手艺。也许在她心里，我
们那不成熟的小手艺做出来的红薯，甚
至比童年中的红薯更甜。长大了，红薯
还是一样的红薯，让我放下心中的疲惫，
感受这冬日中的温暖和宁静。

岁月在炉火旁飞逝，一年又一年的
冬日，在红薯的香味中变得温暖可亲。
每一次品味红薯的甜蜜味道，我的味蕾
就像是被触发的时光机。在那一瞬间，
仿佛又回到了小时候，与奶奶手牵手一
起漫步在乡村小路上，我们的笑声在空
气中飘荡，而红薯的香气则成了我们永
恒的约定。

童年红薯香

刚从小学升到初中的孩子们，高矮
胖瘦颇不整齐，他们看上去似乎就不应
该在一个教室当中。可慢慢地，我发现
他们的内在高度统一，好奇、调皮、一颗
燃着小小火苗的赤诚之心在胸膛跳动，
向周围弥散着热流。

语文课堂涉足的领域总是很多的，
诸多通往新世界的大门可供他们选择。
我也时不时地能够通过一扇扇的门，发
现他们丰富而令人意想不到的爱好。

一个平时上课绝不举手、即使点到
名字也不愿意开口回答的女生，姑且叫
她“小A”。一天课前，小A突然问我有
没有哪些书是关于植物的。

我想应当是和文学搭一些边的，不
然来解答这个问题的就是科学老师
了。我思索一番，说了两本书，并补充
道：“你可以去买带插图的版本，更直观
一点。”小A似乎还想问一些什么，但是
上课铃声响了，丢下一句“谢谢老师”就
跑回了位置上。对于这样没头没尾的
问题，我已经习惯了，甚至在课堂上，他
们也总能问出一些令我意想不到的问
题，我只当是小朋友的一时兴起。

大概是过了一个星期，也是在课
前，我进教室早了一些，就看到小A一
只手举着一本书，炫耀般地递到我面
前：“老师，是这本吗？”

“是的，你是喜欢养花吗？”我大抵

是猜错了，于是我开始好奇小A为什么
会想买和植物有关的书。原来是小A
的父亲在家里养了一堆的花花草草，她
从小耳濡目染，也帮着爸爸一起侍弄，
目睹着花草的生长，小A就渐渐地对各
种植物产生了兴趣。

小A说完并没有要准备离开，反而
低头翻弄书本，好像在找什么东西。随
后，她递给我一张正方形的白色小纸片。

“老师，这个送给你，我自己画的。”
“谢谢。让我看看你画了啥？”我接

过小纸片，是青蛙的拟人造型，穿着古人
的服装，双手作揖，可爱而富有想象力。

我想这应该是青蛙拟人化的孔子
了。因为不久前刚上到了《论语》，一条
条相互之间似乎无关联的句子对他们
来说是无趣的，于是我在课堂上讲到了
许多关于孔子及其弟子的趣事、成就
等，其中也包括了《诗经》。而小A向我
炫耀的书就是《诗经》。

我也真正地意识到，这些小朋友行
为处事并不都是没来由的，他们有着自
己的逻辑，这种逻辑可能连他们自己也
没办法说清楚，但却是如此自然、如此
地理所应当，就像是夏天总会想到西
瓜，冬天总会想到烤红薯。而温度要在
合适的“高度”才能被好好感受。

于是，我欣然地将小纸片贴在了我
课本的扉页上。

小小火苗

冬天，最让你温暖和感动的是什么？是孩子的笑脸；
是家人的守护；是帮助过你的人；还是留存在记忆里的过
往曾经……

总有些人、有些事、有些话、有些瞬间，恰到好处地温
暖着你，让氤氲的暖意弥漫整个冬天。

冬日里
温暖你


