
地名故事

社会组织助共富

平湖市社会组织助力共同富裕

行动发布暨红领百汇成果展示活动

于近日举行。活动中首次放映了社

会组织综合党委七周年主题微电影，

并进行了“善行金平湖”慈善信托签

约。优秀社会组织党组织、优秀社会

组织党员、城乡社区治理先锋、优秀

公益服务项目为代表的“红领百汇”

受到了表彰。

围绕社会组织助力共同富裕行

动，市民政局、社会组织综合党委将

在社会组织培育发展、能力提升、作

用发挥、规范管理四大方面实施十项

具体行动，持续激励和保障社会组织

发挥特色优势，努力推进社会组织在

民生服务领域和社会综合治理领域

提供更多精准化、专业化、个性化的

服务，为共同富裕示范区建设作出新

的贡献。 ■摄影 王斌杰

民政领域数字化改革交出亮眼答卷
建成平湖市智慧救助信息系统，精准

高效实现潜在救助对象“应助尽助”；升级
金平湖智慧健康养老服务中心信息系统，
全天候智能看护开启老年人安全无忧养
老新体验；完善社区服务中心便民服务平
台，快速解决市民生活中的烦心事、愁心
事……

在平湖，民政领域的数字化改革持续
渗透进社会救助、智慧养老、便民服务等
各个方面，诠释着“数字让生活更美好”的
新图景。

智慧救助

精准研判纾困解难

家住当湖街道东湖社区的徐先生因
为爱人患癌症一直在康复治疗中，家中日
常开销较大，靠着爱人1500元的退休金和
自己打零工挣的钱，生活还算过得去。去
年 10月，徐先生本人又被确诊为直肠癌，
医疗支出一下子上升。今年年初，当湖街
道通过平湖市智慧救助信息系统预警，发
现其医药费个人承担部分近3万元。在经
过电话联系、实地核实后，街道工作人员
协助徐先生一家申请办理了支出型低保，
每月享受2000多元的低保救助金，考虑到
徐先生家的困难情况，还为其申请了5000
元的临时救助。

时隔 9个多月后，平湖市智慧救助信
息系统在监测过程中再次发现，徐先生的
女儿因为上大学每年要支出学费 3万多
元，于是当湖街道随即协调相关部门，为
其提供了助学救助金。“感谢党和政府帮
助我们家减轻了不少负担，也让我女儿能
安心上学，我们全家都感到很温暖！”徐先
生动情地说。

“救助服务”送上门，困难烦忧精准解，
这样的暖心服务得益于我市构建的“智慧
救助”信息系统。据了解，“智慧救助”信息
系统归集了 150多类救助相关数据，实现
了28个部门（单位）业务协同。“通过打造共
享数据池，后台会对海量数据进行精准化
挖掘、比对、研判，能够帮助我们快速对焦

因病致贫等潜在救助对象，进而实现‘救助
靠前’。”市民政局核对中心主任秦明介绍
说。据统计，截至11月底，通过“智慧救助”
信息系统预警 17746人次，均已下发各镇
街道进行落实核实及救助等。

目前，平湖市智慧救助工作经验在我
市东西部协作结对的四川省阿坝州茂县也
成功实现成果转化。就在今年10月31日，
四川省首个数字化防返贫监测系统——茂
县防返贫智慧监测系统正式启用，实现防
返贫工作由“游击战”变成“集团战”，由被
动发现变主动预警，为茂县做好防返贫工
作找到了精准“跑道”。

智慧养老

远程守护保障安全

不光是社会救助领域发生了智慧变
革，在健康养老领域，同样经历着前所未
有的数字化升级。

红外线感应器、一键呼叫器、智能床
垫、智能机器人……在钟埭街道居家养老
服务中心（福臻社区），一件件智能设备透
露着智慧养老的足迹。据了解，通过远程
监护，智能床垫等设备数据会自动汇总到

“金平湖智慧健康养老服务平台”，并由工
作人员 24小时查看。一旦出现数据变动
过大，平台将迅速提醒服务中心工作人员
进行处理。

“让奶奶在街道居家养老服务中心养
老，我们放心多了。”市民刘先生的奶奶今
年已经 80多岁，由于家里人平时较为忙
碌，今年刘先生一家把老人送到了钟埭街
道居家养老服务中心（福臻社区）。在这
里，老人不仅得到了 24小时的贴心看护，

还享受到了智慧养老带来的便捷、舒适和
安全。“奶奶跟我们说，她在这里感到很开
心。”刘先生说，虽然不能天天见到奶奶，
但是平时如果家人想要了解奶奶的情况，
通过微信上的“金平湖智慧养老亲属端”
小程序就能随查随看，方便又省心。

幸福晚年，“智慧”相伴。近年来，市
民政局聚焦特殊老人安全服务，在已建成
金平湖智慧健康养老服务中心智慧养老
系统的基础上，进一步整合资源，将全市
所有养老机构和照料中心数据全部接入
智慧养老系统，为老年人提供主动关怀服
务、一般生活服务、应急服务等。同时，已
为近 1300名空巢、独居、孤寡等特殊老年
人免费发放智能看护产品，并接入中心智
慧养老系统，实现 24小时看护，形成了特
殊老年人居家和出行的“关爱地图”。“下
一步，我们打算深化智慧养老应用，打造

‘银龄帮护’模式，细化建立‘智能设备远
程看护’‘掌上居家养老服务’‘养老服务
智慧监管’‘智慧居养中心’等子场景，持
续守护最美‘夕阳红’。”市民政局社会福
利与养老服务科科长唐文雅介绍说。

智慧服务

惠民利民提质增效

在平湖，数字化改革不仅为民化难解
忧，还在惠民利民上加码赋能。

“‘96345’服务态度好，政府办的平台
让老百姓很放心！”说起为民服务平台，

“96345”俨然已成为平湖市民心中最温暖
的一串数字。96345社区服务中心便民服
务平台是我市起步较早的一个数字服务
品牌，今年乘着数字化改革的东风，中心

在巩固“96345”原有精准高效派单服务的
同时，以提质便民服务为抓手，进一步提
高“96345”加盟商标准化服务水平，促使
加盟服务者规范服务、诚信开价，让市民
求助无忧。

“我们依托 96345社区服务中心智慧
数字化服务管理平台，上线了加盟服务商
小程序，持续推动加盟商提升标准化服务
水平。”96345社区服务中心主任陈洲月介
绍说。根据要求，每派一单，相应服务者
均需通过小程序实时上传服务内容、维修
图片及维修价格至中心平台，同时平台还
将统计三方满意度评价，不断推动服务者
改进服务品质，增强群众安全感、获得感、
幸福感。不仅如此，借助数字化平台，服
务中心还通过实行积分学习制、网上考核
等方式，促进加盟服务队伍的规范化管
理。截至目前，96345社区服务中心便民
服务平台已累计服务市民 140.8万多次，
数字化应用已经成为“96345”服务管理中
不可或缺的一部分。

改革劲头足，扬鞭马蹄急。眼下，民
政领域的数字化改革正在加速推进，“收
养登记落户一件事”“婚育户一件事”“群
众身后一件事”等一系列与老百姓日常生
活息息相关的数改工作，持续提升全市数
字化改革的民生温度。

“我们将不断完善集成协同、智能惠
民的数字民政体系，提升‘为民’精准度、

‘爱民’饱满度，让越来越多的群众共享
‘数字红利’，谱写出民政事业高质量发展
的崭新篇章，擦亮‘新崛起之城’的幸福底
色。”市民政局党组书记、局长程佳俊这样
表示。

■记者 汤智娟

集成协同 智能惠民

“满城”史话
如今，走在乍浦镇新建的中山东路，

仰望四周林立的高楼时，很少有人知道，
280多年前，在这座古城中曾经有一座城
中城，是清代八旗军队驻防在乍浦城墙东
北隅时修筑的内城，当地人称它为“旗下
营”；因为清军八旗兵中满人居多，故俗称

“满城”。经过 200多年的岁月洗礼，当年
的满城遗址如今已荡然无存，乍浦的老人
们在茶余饭后还会津津有味地谈及乍浦

“满城”的那一段历史。
清顺治元年（1644年），清军入关，建

立起统治全国的政权，定都北京。入关的
满、蒙、汉八旗官兵大部分驻扎京城，通称

“京营八旗”，以拱卫京城。随着全国的统
一，清朝统治者又陆续调派八旗兵驻防全
国各地要冲，保卫腹地和边疆，而乍浦“满
城”即是众多驻防的八旗军营所在地之
一。据史料记载，清廷设置在浙江的“满
城”，除了杭州就是乍浦。

乍浦作为“江海重地，不可无重兵驻
防”。清廷在乍浦设八旗兵驻防，对外防
外敌入侵，对内威慑江浙，以巩固清政府
对东南的统治。另外，乍浦离杭州近，容
易补给驻军给养和军需物资，亦可与杭州
驻防官兵配合，一旦有事，可以从水陆撤
退。

乍浦“满城”的城碑记载：“雍正七年
间，总督浙江部李讳卫具题，以乍浦海疆
要地，请设满洲水师防守弹压，奉旨依

议，随蒙浙江都统、今升将军傅讳森，并
拔杭州、江宁满洲蒙古官兵来乍，设营驻
防，周围坚筑篱笆以为障城。续于乾隆
五年间，…… 将乍浦满洲营周围篱笆改
筑砖城。……于乾隆五年十月二十四日
兴工，至乾隆六年十二月初六告竣。”另
据《杭州八旗驻防营志略》记载，“满城”
内建副都统等官署及营房 3200间，左右
两营各设堆子房（即办公房）1 间。雍正
八年（1730 年）又在南水门内市河东侧
（今乍浦镇政府所在地）建演武场，即满
洲校场。乾隆十三年（1748年），为防敌
兵从水路偷袭城内，在南北水门各建水
闸1座。

选择乍浦城区东北隅建筑“满城”，主
要是乍浦城墙的东北隅偏离市镇繁华的
商贸闹市和街道弄巷，空地较多，有较大
的空间可以驻扎八旗官兵，尽可能地减少
原住居民、商户等的迁移。特别值得一提
的是，乍浦“满城”筑城时，让开了当地孝
子陆仿孟故居，所以“满城”的西南角没有
取直。这说明当时清朝政府对地方上的
人文历史、风土人情也十分尊重。

占地260亩的乍浦“满城”虽然规模并
不大，但初建时就驻扎水师营官兵2000余
人及其家属，还有战马400多匹，对这块弹
丸之地来说已是人头济济了。

雍正七年（1729年），清廷调遣杭州满
洲右翼副都统觉罗傅森（正二品）驻守乍

浦，领八旗兵左右两营，官兵1600余人，设
协领（正三品武官）5员、佐领（正四品武
官）11员、防御（正五品武官）8员、骁骑校
（正六品武官）16员、理事同知（正五品文
官）1员、笔帖式（即文书，正六品至九品文
官）1员。设海防同知署、理事同知署，另
有教习、舵水、绿营兵400名。武器装备置
战船 22艘、大炮 110座分布于西山嘴（今
南湾炮台一带）。

从雍正七年至光绪八年（1729—1882
年）的 150 多年时间里，先后有 43任共
39名水师营副都统（正二品）出任乍浦“满
城”最高武官，另有协领 82名、佐领 255
名、防御248名、骁骑校344名等。乍浦这
样一个滨海小镇的“满城”历史之长，驻防
八旗武官职位之高及人数之多，足以证明
清廷对乍浦战略地位的重视。

雍正十二年五月十二日，乍浦驻军八
旗水师营副都统傅森向朝廷奏报乍浦水
师营兵丁训练情形，称射箭、拉练、海训等
军事项目均圆满完成，武艺俱已操练熟
练。雍正皇帝阅后，下旨将乍浦官兵事迹
通报八旗全军将军大臣，以此作为全军学
习榜样。乾隆四十六年，满城营房被台风
毁损。乾隆四十八年，由县拨银 18000多
两，修葺2092间，重建营房23间及堆子房
24间。乾隆四十九年又拨银 12000多两，
再续建1085间。

乍浦作为东南沿海前线，“满城”驻防

的八旗水师营与福州三江口水师营遥相
呼应，共同参加了东南海疆军事行动，最
有影响的当属道光二十二年（1842年）四
月初九的鸦片战争之乍浦保卫战。此次
战役中，乍浦“满城”驻防水师营官兵和前
来救援的旗兵、绿营兵互相配合，并肩作
战。水师营满洲左营祥印和右营祥成等6
人生擒英国入侵者 16人；满洲佐领隆福、
防御贵顺和蒙古佐领额特赫率所部用火
器攻敌，“英军被创者以百计”。清军官员
有两人中炮，隆福突围时“掣佩刀奋刺夷
兵数名”后牺牲。城陷时右营正蓝旗骁骑
校该杭阿率军巷战而死，海防同知韦逢
甲、副都统长喜先后殉职。乍浦“满城”兵
民遭到英军的野蛮蹂躏，共有 322名守营
兵丁和家属遇难。

咸丰十一年（1861年），太平军围攻
“满城”，水师营全营官兵殉难，“满城”被
烧毁。之后，乍浦“满城”再次重建。同治
四年（1865 年），乍浦“满城”官兵261名调
防杭州“满城”，乍浦“满城”城墙随后陆续
被拆除，仅剩十字营盘遗址。

2006 年，乍浦进行旧城改造，十字营
盘遗址也从此消失。前几年，有居民发现
乍浦“满城”所在地有一块巨大的青石，上
面刻有不少文字，但大家都看不懂（可能
是满文）。据说这块刻有文字的青石现在
已浇筑在一处道路之中，可能就是乾隆六
年十二月所立的乍浦满洲城碑记。
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资讯快递资讯快递

民政局领导赴新埭
开展“三服务”活动

■通讯员 严 健

近日，市民政局领导班子集体赴新埭镇开展
“三服务”活动，重点围绕2022年新埭镇民政（社
会）工作发展、共同富裕示范点建设等内容进行
交流。

局领导一行实地调研了新埭镇共同富裕示
范点——杨庄浜村新乡邻公寓，详细了解示范点
打造情况以及下一步推进计划。

在随后的座谈会上，双方就共同关注的民政
（社会）领域工作进行了深入交流。新埭镇领导
介绍了 2022年民政（社会）工作打算，并就进一
步推进市镇联动，持续强化“三社”工作、生态殡
葬等民政工作提出了意见建议。

局党组书记、局长程佳俊对新埭镇提出的意
见建议表示感谢，并详细介绍了 2022年民政社
会救助、养老服务、社会治理、慈善事业和暖心服
务五大体系建设打算。

20个公益创投项目
迎来中期评估

■通讯员 王斌杰

平湖市第四届公益创投项目中期评估近日在
社会组织创益园展开。创投活动主办方、高校专
家、项目资助方南六基金会代表等组成的评审团对
20个公益创投项目逐一进行现场评估。

项目代表围绕内容实施、执行进度、资金使用、
下阶段计划等进行了汇报，通过优秀案例的展示、
方法经验的总结，向评委专家们呈现了各自项目的
亮点特色与综合成效。

评审专家通过听取汇报、查阅资料、现场问答
等方式，从服务专业性、案例典型性、项目推广性和
组织创新性方面作了点评，并提出了项目提升建
议。

第四届公益创投活动共投入资金81.1万元，
资助项目20个。截至目前，各项目围绕“党建服
务、基层治理、社工服务”三大领域开展公益活动
274场，有效回应了社会需求，切实帮扶了困难群
体，全面展现了社会组织在基层社会治理中的重要
作用。

首批养老护理员职业技能
等级认定考试举行

■通讯员 陆佳凤

我市2021年度养老护理员职业技能等级认
定考试近日举行，来自全市养老服务机构的202
名一线护理员参加考试。

本次职业技能等级认定考试为养老护理员
五级（初级工），由桐乡市卫生学校开展认定工
作，分为理论知识考试和操作技能考核两部分。

理论知识主要考核对《国家职业技能标准养
老护理员（2019版）》的理解和掌握，操作技能则
侧重针对老年人生活照料、基础护理、康复服务、
心理支持等方面的服务能力，通过后颁发职业技
能等级证书。认定考试将有效提升我市养老护
理从业人员的职业技能水平，扩充养老护理人才
队伍规模。

近年来，市民政局将养老服务人才队伍建设
作为完善养老服务体系的重要一环，按照省标进
行遴选，认定当湖街道一家人东方颐乐苑、新仓九
如城养老院为我市养老护理人员培训基地。采用

“理论+实操+测评”的形式，以分片区、分班次、分
批次的方式，对养老机构管理人员、护理人员和家
庭照护者等因材施教、按需培训，今年以来共培训
1500人，不断打造“专业化、职业化”养老服务人
员队伍，满足健康养老需求的快速增长。

“六讲六做”大宣讲
活动动员部署会召开

■通讯员 章 萍

日前，市民政局召开学习贯彻党的十九届六
中全会精神“六讲六做”大宣讲活动动员部署
会。局机关全体干部、下属单位主要负责人参加
会议。会议由局党组成员、副局长华锐主持。

局党组成员、副局长何鸣宇解读了市委开展
学习贯彻党的十九届六中全会精神“六讲六做”大
宣讲活动总体方案。

局党组书记、局长程佳俊在会上强调，开展好
民政领域的“六讲六做”大宣讲活动，要做到以下
三点：一是打铁还需自身硬。要践行担当使命，做
好三个准备，即：做好宣讲内容准备，解决好“讲什
么”的问题；做好宣讲队伍准备，解决好“谁来讲”
的问题；做好活动组织准备，解决好“怎么讲”的问
题。二是俯首甘为孺子牛。要展现为民情怀，做
到三个结合，即：将大宣讲活动与践行为民爱民理
念相结合；将大宣讲活动与检验政策落实及工作
成效相结合；将大宣讲活动与推动民政事业高质
量发展相结合。三是直挂云帆济沧海。要筑牢信
仰根基，做到三个坚定，即：坚定为中国人民谋幸
福、为中华民族谋复兴的初心；坚定捍卫“两个确
立”、做到“两个维护”的决心；坚定以史为鉴、意气
风发走向未来的信心。
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