
“2020年度嘉兴县（市、区）综合行政执

法工作目标责任制优秀单位”“2020年度市

工作目标责任制考核优秀部门”——“双优

秀”的硬核成绩单背后，是我们每一位综合

执法人对工作的执着和不懈努力的结果。

2021年，是中国共产党成立 100周年，也是

“十四五”规划开局之年，我们将继续坚持

以人民为中心，创新治理模式，巩固创建成

果，着力提升城市管理精细化、智慧化水

平，全面推进综合行政执法工作实现新跨

越，为打造“重要窗口”最精彩板块新崛起

之城增光添彩。

市综合行政执法局党组书记、局长：许 铉
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20212021，，
实干追梦实干追梦 再创辉煌再创辉煌

岁月不居岁月不居，，时节如流时节如流，，又是一年春来到又是一年春来到。。回眸回眸20202020年年，，市综合行政执法局聚焦市综合行政执法局聚焦““四大工程四大工程””，，除除““痛点痛点””、、攻攻““难点难点””、、盯盯““焦点焦点””、、疏疏““堵点堵点””，，以一以一

往无前的奋斗姿态往无前的奋斗姿态，，走在前列走在前列、、干在实处干在实处、、拼在一线拼在一线，，用奋斗成就使命用奋斗成就使命，，用实干托起梦想用实干托起梦想。。

““硬核硬核””成绩单是最好的证明成绩单是最好的证明。。20202020年年，，综合执法局荣获年度嘉兴县综合执法局荣获年度嘉兴县（（市市、、区区））综合行政执法工作目标责任制优秀单位综合行政执法工作目标责任制优秀单位，，年度市工作目标责任年度市工作目标责任

制考核优秀部门制考核优秀部门，，市市““四大工程四大工程””和社会治理一等奖和社会治理一等奖、、环境整治一等奖环境整治一等奖、、民生共享一等奖民生共享一等奖，，市铁军打造先进集体市铁军打造先进集体；；生态能源项目攻坚组获评铁军团生态能源项目攻坚组获评铁军团

队队；；市综合行政执法队直属分队市综合行政执法队直属分队、、市环境卫生管理服务中心获得抗疫工作成绩突出集体荣誉……市环境卫生管理服务中心获得抗疫工作成绩突出集体荣誉……

眼见为实的变化见证发展之势眼见为实的变化见证发展之势。。这一年这一年，，综合执法局聚焦文明创建全面发力综合执法局聚焦文明创建全面发力，，城市管理工作再上新台阶城市管理工作再上新台阶，，城乡面貌日新月异城乡面貌日新月异；；这一年这一年，，““奋奋

斗斗””一词贯穿全局发展始终一词贯穿全局发展始终，，行政执法工作更加严格规范行政执法工作更加严格规范，，社会愈加平安稳定社会愈加平安稳定；；这一年这一年，，全力以赴抓生态能源项目建设全力以赴抓生态能源项目建设，，创新实施创新实施““CJ-CJ-31223122””模式模式

抓垃圾分类抓垃圾分类，，环卫保洁工作迈出新步伐环卫保洁工作迈出新步伐，，人居环境持续改善人居环境持续改善；；这一年这一年，，综合执法人在各项中心工作实现新突破中担当作为综合执法人在各项中心工作实现新突破中担当作为，，发展蹄疾步稳发展蹄疾步稳，，改革纵改革纵

深推进……站在新起点上深推进……站在新起点上，，一幅崭新的一幅崭新的““十四五十四五””蓝图正在徐徐绘就蓝图正在徐徐绘就。。

提升城市管理精细化与智慧化水平提升城市管理精细化与智慧化水平
推进综合行政执法工作实现新跨越推进综合行政执法工作实现新跨越

■■记者记者 徐晓雯徐晓雯 通讯员通讯员 林林 冬冬

围绕“一条主线”，助力打造新崛起之城

围绕忠实践行“八八战略”、奋力打造“重要窗

口”的要求，勇当综合执法改革尖兵，打造城市管

理“平湖样本”。

夯实“两大基础”，全力打造过硬铁军队伍

持续开展嘉兴市级星级执法分队创建，完成三

星级、二星级、一星级执法分队各3个的建设目标。

推进“加强党建引领·建设清廉机关”项目，着力打

造“清风治城”特色品牌。

推进“三化融合”，努力打造城市治理新格局

推进智慧化、系统化、法治化治理，努力打造城

市治理新格局，强化数字赋能，打造具有平湖特色

的智慧管理体系。健全执法领域各项保障机制，注

重执法办案智能化建设，努力提升利用智能手段和

网上办案水平。

坚持“四轮驱动”，合力打造品质平湖

城市管理更精细。深化文明创建工作；启动修

订新一轮户外广告专项规划；持续开展沿街餐饮油

烟专项整治；夯实网格责任，落实沿街商家单位“门

前三包”；严把建筑垃圾运输等事项的行政审批关；

加强对新花鸟市场的秩序管理；深化省级“街容示

范街”创建，打造

更多文明精品管

理样板街。

综合执法更精准。全面落实法治建设责任制；

全面履行划转事项的执法职能；推动完善健全联勤

联动、联合执法机制，着力提高执法协作能力。

环卫保洁更精美。围绕“无废城市”建设要求，

加快推进垃圾末端处置项目建设，加快资源综合利

用项目建设，不断提高建筑垃圾、大件垃圾、园林垃

圾处置能力。

保障大局更精心。深化美丽城镇、“五水共治”

“五气共治”“五废共治”工作；持续推进缓解“停车

难”民生项目；加强对建筑垃圾运输企业的考核，扎

实做好交通大会战工程运输车安全专项整治。

深化五项重点，奋力打造精细化管理新亮点

深化执法改革。推进综合行政执法改革，推进

“综合查一次”，深化专项执法行动，重点开展安全生

产、生活垃圾分类、建筑业、餐饮油烟等领域专项执

法，逐步破解城市管理和综合执法领域突出难题。

深化序化管理。完善长效机制，巩固全国文明

城市创建成果；继续推进网格管理模式；加大人行

道违停处罚力度，推进道路停车泊位施划工作。

深化垃圾分类。

加强生活垃圾收运处

置工作，建立和完善分

类后各类生活垃圾转

运系统；持续做好城乡

环卫“四位一体”长效保洁巡查考评工作，促进环卫

行业的规范运行。

深化便民服务。加强数字城管事部件问题的

处置反馈；完善养犬管理镇街道“一站式”免疫办证

服务点及收容场所建设工作；加快公共厕所设施改

造和服务提升；合理规划设置早餐点、报刊亭等便

民点，规范设置自产自销点、季节性水果摊等。

深化内外宣传。弘扬团队文化，凝聚队伍人

心，积极培育职业文化，提高综合执法宣传的传播

力、引导力，为城市管理和综合执法工作创新发展

营造良好的舆论环境。

聚焦文明创建
城市管理工作再上新台阶

【看点】

“玉米没有错，瓜果没有错，位置错

了……”去年，一则市综合行政执法队

直属分队副中队长杜伟劝导流动摊贩

的小视频 24小时内在抖音平台上获得

240多万点赞，13万人评价，很多网友都

在评论里为杜伟有理有据的人性化执

法点赞。

在这则视频中，杜伟用简单的动

作、生动的语言获得了一边倒的正面评

论，使得城市管理文明执法话题跨越空

间持续发酵，广大群众也亲切地称呼他

为“网红队长”。

【盘点】

文明执法助力文明创建。“网红队

长”杜伟是全市所有综合行政执法人践

行人文执法、传递城市温度的一个缩

影。2020年是我市创建全国文明城市

的“夺冠决胜”之年，综合执法局以“主

力军”的担当，在文明创建上持久发力，

把工作往深里做、往群众心里做，序化

管理抓出了长效、精细保洁抓出了常

态，空间净化抓出了品质，拔钉清障促

进了发展。

以强化序化管理，提升城市品位为

例，该局严管“十乱”，去年以来主城区

清理流动摊 7315起、越门经营 6309起、

乱占道 7252起、乱晾晒 8360起，清理建

筑垃圾 1292起、乱挂横幅 1004起、乱张

贴 1652起，暂扣物品 253起，劝离乱停

车 1万余起；清理僵尸车 25辆、报废 21
辆。健全“警城联动”工作机制，以“人

工+智能”的方式进一步严管人行道违

停行为。去年以来机动车违停取证总

计 4.8万辆，拖移非机动车合计近万辆，

现场劝导教育3万余人；积极开展《户外

广告和招牌设置技术规范》《城市管理

规范》宣贯工作，嘉兴市户外广告现场

会在我市召开，我市户外广告整治工作

在会上作经验交流。

与此同时，建成城市管理指挥中

心，整合原“智慧停车”、“智慧环卫”、防

违控违、渣土车监管等19个平台实现数

据对接，实现大数据资源的综合分析利

用；加强数管两级平台运行，采集案件

41510件，其中有效案件 41485件，有效

上报率99.93%，问题主动发现率100%；

事件问题立案数 35738件，其中市级平

台派遣 21850件，处置率 98.75%，二级

平台派遣 13878件；结合全国文明城市

创建标准，开展九大类问题专项采集，

共采集相关案件3500余件，快速上报处

置1077件市容市貌类问题，清理烟蒂纸

屑等3000余次。

此外，进一步推进养犬管理，建立

健全全市养犬数据库，完成重点管理区

8个镇街道全覆盖。在重点管理区27个
村社区开展“一站式”免疫办证年审服

务进社区活动，去年新办证788件，共办

证 3729件（超过嘉兴对平湖考核数）。

在此基础上，开展各类宣传活动 50余

场，发放各类文明养犬宣传资料 5万余

份，绿道安装禁入标识202块。

聚焦严格规范
行政执法工作取得新进展

【看点】

为深入贯彻落实习近平总书记关

于长三角一体化发展的重要论述精神，

加快推进长三角一体化建设，去年11月
5日，金山、平湖两地城市管理综合行政

执法部门举行协作共建签约仪式。

签约仪式上，来自嘉兴市综合行政

执法局、金山与平湖两地城市管理综合

行政执法部门负责人和相关人员共商

共建共享城市管理综合行政执法一体

化发展，进行了业务交流，并达成了协

作共建协议具体框架。

【盘点】

去年以来，综合执法局着力深化执

法管理效能，与上海金山区城市管理执

法局签订了部门协作共建协议，通过协

作，主动打破区域壁垒，全面推进毗邻

区域城市管理执法领域一体化，以实际

行动促进毗邻区域城市管理的协同发

展。在全局实行网上办案，提升执法办

案“立审”效率，目前已实现一般程序线

上办案 100%的执行率；创新推进“综合

查一次”，在全市全面开展安全生产执

法工作，推进全局安全生产工作常态

化；联合建设局、市场监管局、生态环境

分局开展各个领域“综合查一次”。全

年餐饮领域立案 10起、建筑业立案 24
起、安全生产立案106起。

与此同时，持续加强执法保障力

度，全年一般程序案件立案 799起。制

发行政处罚决定书 724份，办结一般程

序案件 663起，罚款 243万余元。简易

程序案件（不含违停）667起，罚款26210
元。除此之外，扎实做好规范案件审理

办理工作，落实重大案件集体讨论制

度，组织召开国土案件审理会议2次，组

织召开案件审理委员会会议 2次，对违

法建设等重大案件进行了审理。做好

行政处罚应诉工作，去年共收到行政复

议通知5起，均维持决定；诉讼2起；5起
案件申请市法院强制执行，并已执行到

位；没收财物移交市财政局4起。

聚焦常态长效
环卫保洁工作迈出新步伐

【看点】

小型扫地车每日早晚对全市重点

路段的非机动车道以及全市狭窄道路

进行机械清扫，大大提升环卫作业效

率；路面养护车每天分班次对环东湖一

圈人行道、当湖路、新华路等非机动车

道进行常规冲洗，提高市民出行体验；

护栏清洗车每周不少于2次对城区中央

隔离护栏和机非隔离护栏共 10余公里

进行常态化清洗，改变车行道护栏难以

人工清洗的窘态；抑尘雾炮车用于雾霾

或扬尘天气的专项降尘作业，改善市区

空气质量……

据介绍，市环卫中心新购入的护栏

清洗车、路面养护车、非机动车道小型

扫路车、抑尘雾炮车等新型路面作业车

辆于去年全面投入使用。新设备的加

入更好地实现了“机器换人”，大大提升

了环卫作业效率。目前，全市已实现护

栏清洗，非机动车道冲洗、非机动车道

清扫、人行道深度冲洗等机械化作业，

切实为打造美观亮丽、文明和谐的城市

名片添砖加瓦。

【盘点】

要擦亮一个城市的“脸面”，常态化

做好环卫保洁工作必不可少。去年以

来，综合执法局严格按照分类要求做好

垃圾分类收运工作，做到分类收集、分

类清运、日产日清。值得一提的是，为

进一步做好生活垃圾的处理，创新实施

了“CJ-3122”模式，完成全市252个城镇

居民小区撤点建站、定时定点建设，

4669个投放点缩减为385个投放站，187
条道路实现街面无桶和“定时定点”收

运，得到嘉兴市委书记张兵的批示肯

定。此外，深入做好城区52条道路4332
家沿街商铺的垃圾分类收集工作，确保

垃圾收集运输全程规范，无遗撒滴漏、

不发生二次污染。目前主城区餐厨垃

圾纳入收运的有 750家，签约率 100%。

已收运处置餐厨垃圾 12991.99吨，平均

日收运约37.81吨。

积极做好垃圾处置，全年清掏隔油

池油污合计1732.44吨，平均每月144.37
吨；渣子共270吨，平均每月22.5吨。南

部 环 运 基 地 已 实 际 处 置 装 修 垃 圾

89959.55吨，资源化利用74022吨，资源

化利用率为 82%。进一步规范有害垃

圾暂存站设置，去年已收运办公与生活

垃圾分类出来的有害垃圾 2.4804吨、油

漆桶收集约 11.1吨，已累计外运处置废

油漆桶（罐）24.08吨，废墨盒、硒鼓 1.88
吨。

在做好垃圾处置工作的同时，对日

常保洁工作也丝毫不松懈。去年，大桥

转运站、东升转运站、教化桥转运站、池

海转运站等垃圾转运站全部完成改造；

全年清运焚烧全市生活垃圾20万余吨，

其中市区清运生活垃圾 6.7万余吨，农

村清运生活垃圾 13.3万余吨；城区平整

覆盖、清运垃圾总处 9133处，处理垃圾

总量790.5吨，出动人员5824人次，出动

车辆1777辆次，冲洗市区道路两侧地面

油污 11077处。在此基础上，加强道路

保洁网格化督查管理，已查处道路保洁

问题7798条，新增4辆小型扫地车，2辆
路面养护车对 33条非机动车道进行常

态化机械冲洗，机扫率从年初的67.51%
提高到81.86%。

聚焦担当有为
各项中心工作实现新突破

【看点】

去年 9月 26日，平湖市生态能源项

目正式投产暨并网发电仪式举行。

该项目位于独山港镇，占地235亩，

投资11亿元。项目于2018年12月正式

开工建设，是我市重要的民生项目，集

生活垃圾焚烧、餐厨垃圾预处理与垃圾

应急库三大功能于一体，并依托配建宣

教中心、景观长廊，打造集科普教育、休

闲娱乐、绿色旅游为一体的工业旅游项

目，成为全市的生态教育基地。同时，

该项目采用了全国领先水准“7+3”组合

式超洁净烟气净化工艺，处理后的烟气

排放浓度全面优于国家 2014 和欧盟

2010标准。

【盘点】

垃圾末端处置能力不足一直都是

我市的环境“痛点”，去年以来综合执法

局迎难而上，全力以赴推进两大环卫项

目，实行专班集中攻坚、24小时驻厂监

管，努力克服疫情影响，与时间赛跑，把

“不可能”变成了“可能”，生态能源项目

生活垃圾焚烧项目 1号锅炉于去年 8月

28日点火启用，9月 26日实现正式投产

和并网发电，餐厨垃圾预处理10月底正

式投料运行；飞灰区库容已全部建成。

市资源综合利用项目前期工作稳步推

进，已取得施工许可证，将按期开展施

工建设。

除了垃圾末端处置这一“痛点”，对

于平湖市民而言，“停车难”也早已是个

“老大难”问题。去年，该局坚持在“扩

大增量、盘活存量、提升流量”上做好文

章，利用零星闲置地块在城区新增停车

场，完成建设并投入使用共计 14处，泊

位 997个；对中心城区住宅小区地下车

位“只售不租”“不售不租”现象进行了

重点治理；城区智慧停车系统已纳入泊

位 7000余个，其中收费泊位 1528个，全

面铺开机关事业单位停车场错时共享

机制，制定共享成效督查办法。目前，

全市城区已有 25个单位对外开放 919
个泊位。

在此基础上，为持续提升城市精细

化管理水平，该局持续加大“最多跑一

次”改革力度，进一步推动政务服务由

“网上、掌上可办”向“好办、易办”转变，

指导办事企业人员和群众使用“浙里

办”APP和浙江政务网申请办件，政务服

务办件网上受理率达到 80%以上，所有

行政许可审批均在承诺时限内完成。

开展“信用修复加速跑”，100%完成 110
家企业的信用修复，助力企业复工复

产，切实营造良好营商环境。

明确目标，制订方案，压实责任……

每一项难题破解的背后，折射出的是综

合执法局在管理上的不断升级，在执法

上的不断细致，在改革中的不断进步。

去年 8月，综合执法局在全面开展工程

运输车安全专项整治工作中表现突出，

荣获嘉兴市交通安全大会战先进集体，

记三等功。

平湖版C14


